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	第一章  投标邀请
	一、项目名称及内容
	二、投标人资格
	1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
	2.落实政府采购政策需满足的资格要求：投标人所提供的服务由中小微企业、监狱企业或残疾人福利性单位承接
	3.本项目的特定资格要求：无。
	三、招标文件的获取
	2.获取方式及地点：
	（1）投标人须登录安徽合肥公共资源交易电子服务系统（以下简称“电子服务系统”）查阅招标文件。首次登录
	（2）招标文件获取过程中有任何疑问，请在工作时间（9：00-17：30，节假日休息）拨打技术支持热线（非项
	地点：安徽合肥公共资源交易电子服务系统
	四、开标时间及地点
	2.开标地点：安徽省合肥市肥东县店埠镇深秀路2号肥东政务服务中心四楼3号开标室
	五、投标截止时间
	六、公告期限
	七、联系方式
	1.采购人
	2.采购代理机构
	3.电子交易系统
	4.电子服务系统
	5.政府采购监督管理部门

	电  话：0551-67737889 
	八、其他事项说明

	第二章  投标人须知
	一、投标人须知前附表
	二、投标人须知正文
	1.适用范围
	2.定义
	3.采购人、采购代理机构及投标人
	4.资金来源
	5.投标费用
	6.适用法律
	7.招标文件构成
	8.招标文件的澄清与修改
	9.投标范围及投标文件中标准和计量单位的使用
	10.投标文件构成
	11.证明投标标的的合格性和符合招标文件规定的投标文件
	12.投标报价
	13.投标保证金
	14.投标有效期
	15.投标文件的制作
	16.投标截止
	17.投标文件的递交、修改与撤回
	18.开标
	19.资格审查及组建评标委员会
	20.投标文件符合性审查与澄清
	21.投标无效
	22.比较与评价
	23.废标
	24.保密要求
	25.中标候选人的确定原则及标准
	26.确定中标候选人和中标人
	27.编写评标报告
	28.中标结果公告
	29.中标通知书
	31.履约保证金
	32.签订合同
	33.中标服务费
	34.廉洁自律规定
	35.人员回避
	36.质疑的提出与接收
	37.需要补充的其他内容


	第三章  采购需求
	一、采购需求前附表
	1
	2
	3
	4
	二、项目概况
	 1、肥东县国防动员训练基地项目位于撮东路与得心路交口东北角，建筑总面积13598m², 包含训练场
	序号
	楼宇名称
	面积
	1
	国防展示楼
	2669m²
	2
	民兵宿舍楼
	2736m²
	3
	综合保障楼
	2721m²
	4
	1#临时周转房(东)
	2690m²
	5
	2#临时周转房(西)
	2690m²
	展示中心共4层，一层容纳30人会议室2个、二层有容纳 80人会议室一个、三层有容纳20人党委会议室1
	2、基地内主要有办公室、临时周转房(1#、2#楼各有电梯 3 部)、服务用房(各种会议室、接待室、活
	3、县国防动员教育训练基地食堂位于综合保障楼一楼东侧、1#周转房北侧，设有操作间、白案间、备餐间、就
	三、服务需求
	物业服务要求及标准：
	(一)保洁服务
	1、展示中心、综合保障楼、民兵宿舍楼及临时周转房公共部位、服务大厅、开水间、卫生间、设备用房等所有设
	2、会议室的日常清洁；
	3、办公楼顶面、玻璃门、窗的清洁；
	4、庭院内围墙墙体和各种设施设备的日常清洁，外围绿化带保洁；
	5、制定办公楼定期消毒、灭除害虫制度；
	6、垃圾的收集、清运；
	7、大门周边、院内的卫生保洁工作；
	8、完成业主交办的其他工作。
	9、法规和政策规定的其他事项。
	(二)维修服务
	1、办公楼本体共用部位(含楼盖、屋顶、梁、柱、内外墙 体和基础等承重结构部位、屋面、地面、楼梯间、走
	2、办公楼共用设施设备(含共用的上下水管道、落水管、污水管、低压配电、共用照明、开水器、供水供电设施
	3、公共设施和附属建筑物、构筑物(含道路、室外上下水 管道、景观塘、景观池、井盖、绿化、路灯、地面等
	4、附属配套建筑和设施的维护、养护和管理；
	5、管理与物业相关的各种资料；
	6、负责办公室、档案库、数据机房、会议室、其他附属用房等电路故障维修和照明灯具更换(档案库、数据机房
	7、完成业主交办的其他工作；
	8、法规和政策规定的其他事项。
	(三)临时周转房服务
	1、临时周转房内的全方位清扫服务，包含客厅、卧室、洗手间、厨房的清洁工作及床单被套的清洗工作；
	2、临时周转房生活用品配备；
	3、完成业主交办的其他工作；
	4、法规和政策规定的其他事项。
	(四)物业人员配备要求
	 （五）环境卫生服务要求及标准
	区域
	作业内容
	工作周期
	清洁标准
	（六） 日常保养、维修服务要求及标准
	（七）临时周转房卫生清洁标准及相关要求
	区域
	作业内容
	工作周期
	清洁标准
	食堂服务要求：
	（一）服务范围
	为指定的就餐对象提供早、中、晚餐配套服务，不对外经营。提供的各项服务必须符合《餐饮业服务质量管理规范
	（二）菜肴质量要求
	1、卫生:全程控制菜肴主、辅料及制作过程安全卫生，无食物中毒或因食物引起的其他不良反应。
	2、新鲜度:菜肴新鲜，色泽良好，无过期及腐烂变质的食物。
	3、口感:菜肴口味好，咸淡适中，并保证饭菜热度。
	4、更新度:菜肴花色更新及时，一周内不出现2次以上完全相同品种菜肴； 根据季节调整，选取时令菜。
	5、营养:控制油及其他调味品用量;菜肴品种齐全，营养搭配合理。
	6、控制浪费:根据就餐情况，及时更新添加菜肴，合理控制上菜节奏，杜绝浪费。
	（三）卫生要求
	1、厨房卫生
	①厨房作业区分区明确，标注明晰，物品归类有序。
	②生食物和熟食物的盛用容器、刀具等严格区分，不得混用。
	③厨房每餐后台面地面要及时擦扫干净，刀具、机械用具、盛用器皿等用后热水洗净，擦干保存。
	④厨房排水保持畅通，污水及时倒人污水池，不积存脏水污物，厨房地面、 墙壁无污物。
	2、人员卫生
	①工作人员进入厨房作业区必须着工作服，工作服保持整洁干净，禁止穿工作服离开厨房、食堂或做与制作饭菜无
	②工作人员须做好个人卫生，不留长指甲，工作前或工作中接触脏物后必须洗手，不得对着食物咳嗽、打喷嚏，不
	3、就餐区卫生
	①餐厅餐桌椅摆放整齐、桌上物品摆放有序。
	②餐厅地面、墙壁无污物。
	③餐具整洁干净，摆放有序，每餐洗净后及时进行消毒。
	（五）食堂人员配备和要求
	注：供应商在响应文件中无须提供上述人员相关证明材料，由采购人在成交供应商进场服务前核查人员配备情况，
	四、报价要求
	1、本项目预算为199.998万元/年。
	2、总价报价，报价不得高于本项目预算，否则报价无效。
	五、其他要求：
	供应商需依据相关规定，严格遵守现场保密规定。
	六、验收要求
	项目验收时，由采购人组成验收小组，验收小组应严格依照招标文件、采购合同及相关验收规范进行核对、验收，
	 政府向社会公众提供的公共服务项目，验收时邀请服务对象参与并出具意见、验收结果应该向社会公告。

	第四章  评标方法和标准（最低评标价法）
	一、总则
	二、评标方法
	2.1资格审查
	2.2符合性审查


	第五章  政府采购合同
	合肥市政府采购合同参考范本
	（服务类）
	第一部分 合同书
	1.1 合同组成部分
	1.2 服务
	1.3 价款
	1.4 付款方式和发票开具方式
	1.5 服务期限、地点和方式
	1.6 违约责任
	1.7 合同争议的解决
	1.8 合同生效

	第二部分 合同一般条款
	2.1 定义
	2.2 技术规范
	2.3 知识产权
	2.4 履约检查和问题反馈
	2.5 结算方式和付款条件
	2.6 技术资料和保密义务
	2.7 质量保证
	2.8 延迟履行
	2.9 合同变更
	2.10 合同转让和分包
	2.11 不可抗力
	2.12 税费
	2.13 乙方破产
	2.14 合同中止、终止
	2.15 检验和验收
	2.16 合同使用的文字和适用的法律
	2.17 履约保证金（不采用）
	2.18 合同份数

	第三部分 合同专用条款

	第六章  投标文件格式
	2025年肥东县国防训练动员教育基地物业服务
	投
	标
	文
	件
	    年  月  日
	一、开标一览表
	二、投标函
	三、无重大违法记录声明函、无不良信用记录声明函
	四、授权书
	五、投标分项报价表
	六、投标响应表
	6.1商务响应表

	七、人员配备
	八、服务方案
	九、服务承诺
	十、投标业绩承诺函
	十一、联合协议
	十二、主要中标标的承诺函
	十三、中小企业声明函
	十四、残疾人福利性单位声明函
	十三、诚信履约承诺函
	十六、其他相关证明材料

	第七章  政府采购投标人询问函和质疑函范本
	质疑函范本
	一、质疑投标人基本信息
	二、质疑项目基本情况
	三、质疑事项具体内容
	四、与质疑事项相关的质疑请求

	质疑函制作说明：
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